教育部办公厅关于做好全国大学

英语四、六级考试组织与管理工作的通知

教考试厅〔2011〕3 号

各省、自治区、直辖市教育厅（教委），新疆生产建设兵团教育局，部属各高等学校：

全国大学英语四、六级考试（以下简称CET）考生人数逐年增加，2010年考试规模超过1700万人次，已经成为国内规模最大的单科考试项目，社会关注程度高。近年来，各省级教育行政部门、考试机构、CET考委会和高等学校按照我部的统一要求，加强联系，通力合作，狠抓安全保密和考风考纪，考试组织与管理工作力度不断加强，各种违规行为得到有效遏制和严肃处理，考试情况总体平稳。

同时，我们也必须清醒地认识到，一是考试规模的不断扩大、管理环节的增多、社会诚信体系的不完善、信息技术的快速发展和普及等因素都大大增加了考试组织与管理工作的压力和复杂性；二是干扰破坏CET的不法行为日益猖獗，作弊手段不断翻新，呈现高科技化、团伙化的趋势，加之网络信息的快速传播，对CET的正常秩序和社会声誉造成了严重损害。为进一步严肃纪律，加强管理，确保考试平稳实施，现将有关要求通知如下：

一、提高认识，全面加强领导。地方各级教育行政部门、考试机构、CET考委会和设为考点承担考务任务的高等学校要进一步提高对CET重要性的认识，把加强考试组织与管理，防范和打击各种形式的违规行为作为落实全国教育工作会议精神和《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010－2020年）》要求的大事来抓，与加强教育系统政风、行风、学风建设特别是考风考纪建设的要求紧密结合起来，使考生以及社会充分认识到考试违规行为产生的社会危害和严重后果，绝不能容忍，以建立良好的考试秩序为起点，促进教育健康科学发展、全面提升学生素养、培养良好学风。地方各级考试机构一把手要对CET的安全保密、考场管理负总责。高等学校必须有一名校级领导负责组织本校CET考务工作，严格掌握CET报名资格，确保参加CET的考生是本校已修完大学英语四级课程的在校学生。

二、突出重点，确保安全。CET的试卷清样、试卷（含听力磁带，以下简称试卷）安全是考试工作的第一要务，确保试卷安全万无一失是关系到考试能否正常举行和社会稳定的大事。地方各级教育行政部门、考试机构、CET考委会以及承担CET考务工作的高等学校，必须从构建和谐社会、维护稳定的大局出发，参照《国家教育考试考务安全保密工作规定》（教考试[2004]2号）中的要求，切实做好CET各环节的安全保密工作，坚决杜绝任何失泄密事件的发生。

地方各级教育行政部门、考试机构、CET考委会以及高等学校要认真落实重大问题报告制度，建立健全突发事件处置应急工作预案。如遇有涉嫌CET试卷失泄密事件的发生，必须在第一时间立即报告我部和所在省（区、市）教育厅（教委），并适时启动应急工作预案，采取有效措施，防止事态进一步扩大。各省级考试机构要指定负责人并指派专人对互联网上涉嫌CET试题泄密及涉嫌考试诈骗的有害信息进行监测,对本地区发现的有害信息要及时通报公安机关和信息产业部门，并配合相关部门予以处理和打击。

三、惩防并举，切实维护良好的考风考纪。地方各级教育行政部门、考试机构以及高等学校要采取多种形式，加强考生诚信考试的宣传教育，提高学生遵纪守法意识。承担考务工作的高等学校要参照《国家教育考试违规处理办法》（教育部令第18号）中的规定，对考试违规作弊行为，特别是替考以及使用手机、对讲机、“耳麦”等无线通信工具考场内外勾结进行作弊等考试严重违规行为进行认定，并依据《普通高等学校学生管理规定》和本校的相关规定进行严肃处理。同时，应将违规作弊考生情况报送上级考试机构，由CET考试委员会对考生CET成绩做出无效处理。对代替他人考试或参与考场内外勾结进行考试作弊的在校学生，一经发现要及时通报其所在高等学校，由学校依据《普通高等学校学生管理规定》及本校有关规定进行严肃处理，教育行政部门负责监督处理情况。对考试工作人员因失职、失察造成考场大面积舞弊或评卷混乱等事故的，甚至丧失职业道德、放纵或参与考试作弊的，由其所在单位依据情节对违规者给予党纪或政纪处分，并从考试工作队伍中清除；对触犯刑律的，移送司法机关追究刑事责任。

高等学校要采取切实有效的措施，指派专门人员加强对校园网论坛的管理和监控，杜绝各种有害信息的传播；净化校园环境，严禁在校园内张贴有替考、出售考试作弊器材等内容的小广告，一经发现应及时消除，如系在校生张贴，一经查实，要依据有关规定给予纪律处分。

四、强化培训，加强考试队伍建设。要建立健全CET考试管理机构，配备精干得力、相对稳定的考试工作人员。要加强对考试工作人员的选拔、培训和管理。省级考试机构要依照相关规定，制作包括法纪教育、业务流程等内容的音像材料用于对考试工作人员的培训。高等学校考点要组织本校考试工作人员进行考试模拟演练，使全体工作人员熟知规章制度的主要内容以及各种情况下的操作程序。未经培训考核合格不得上岗。地方各级考试机构及高等学校要对考试工作人员建立严格的监督机制和奖惩措施。

五、统筹规划，推进标准化考点建设。地方各级教育行政部门、考试机构及高等学校应按照国家教育考试标准化考点建设规范的标准，投入必要的人力、物力和财力，切实加强标准化考点的建设工作，做到在有一支经培训合格的考试工作队伍、有符合规定的试卷保密室的同时，考场须配备有符合要求的电子监控巡查系统以及可以阻断各种有害信息传递的技术设备。地方各级教育行政部门、考试机构及高等学校应按照积极稳妥的原则，在2011年至2015年的5年内完成CET全部考点的标准化建设工作。2011年年底前，每个省（区、市）都必须建设完成2个（含2个）以上的示范性标准化考点。 

六、严肃纪律，实行问责制度。凡因管理不善造成CET中出现严重违规事件的，将对该省级考试机构作出通报批评，同时责成省级教育行政部门追究有关教育行政部门、考试机构及考点有关负责人的责任。地方各级教育行政部门和纪检监察部门要对考试全过程进行监督、检查，同时要设立举报箱和举报电话并在考前公布，接受社会监督。

七、加强经费管理，保障CET健康发展。各省级教育行政部门、考试机构要认真贯彻执行国家财经法规和财政、价格管理部门的有关规定，依法筹集CET考试经费，统筹安排，合理使用，加强对考试安全和考场管理方面的经费保障，保证CET平稳实施。各省级教育行政部门、考试机构要进一步建立健全财经制度，加强考试经费管理，注意增收节支，开源节流，提高考试经费效益，严禁截留、挪用考试经费。

各省级教育行政部门请将本通知发至本地区所有高等学校。

二〇一一年五月九日
四川省教育考试院

关于我省2012年上半年大学
英语四六级考试贯彻落实考风考纪
建设及试卷安全保密工作要求的通知
川教考院〔2012〕66号

各有关高校、市州招考办：

为进一步贯彻落实教育部及教育部考试中心有关全国大学英语四、六级考试的通知要求，更好地维护我省考试环境，确保考试顺利实施，现就我省贯彻落实有关大学英语四、六级考试考风考纪建设、做好试卷安全保密工作的要求通知如下，请遵照执行。

    一、进一步提高认识，加强领导，认真贯彻落实考风考纪建设

1.当前，全国大学英语四、六级考试面临的形势仍然十分严峻。考生多规模大，受社会不良风气的渗透和经济利益驱动，考生考试作弊事件时有发生。特别是不法分子利用高科技作弊事件日益增多，严重威胁考试安全，严重影响教育考试的信誉和公信力，甚至产生社会不稳定因素。今年党的第十八大即将召开，社会的稳定和谐极为重要。各高校考点、市州招考办应进一步提高认识，统一思想，认真贯彻落实教育部办公厅《关于做好全国大学英语四六级考试组织与管理工作的通知》、教育部考试中心《关于进一步加强2012年上半年全国大学英语四六级考试考务管理工作的通知》（教考试中心函[2012]65号），以及省考试院《关于切实加强我省大学英语四六级考试考风考纪建设的通知》（川教考院[2011]204号）中的有关规定，以对国家和人民高度负责的态度，进一步增强政治责任感和紧迫感，采取更加有力的措施，切实加强考试组织管理，严密防范和严厉打击违纪舞弊行为，确保考试的公平和公正，建造一个风清气正的良好考试环境。

2.各高校、市州招考办要进一步完善内部工作制约机制，加强对涉密人员的监督管理，完善监考教师的制约机制。进一步加强对考务工作人员的警示教育和业务培训，增强其法律和责任意识。

3.各高校考点一定要充分发挥以分管校领导为组长的CET考试领导小组作用，认真履行职责，采取人防技防相结合的有效措施，切实加强考务管理与监督，严肃考试纪律，进一步抓好考风考纪的整顿与治理工作。

二、进一步细化措施，确保试卷安全保密万无一失
1.全国大学英语四、六级考试试卷属于国家机密。在试卷到达前，各市州招考办务必严格参照四部局发布的《国家教育考试考务安全保密工作规定》（教考试[2004]2号）中的要求，对全部试卷保密室进行逐项自查，其中任何一项指标不符合规定的，必须上报省考试院，并立即实施整改，否则决不允许存放试卷。
2.市州招考办自领取试卷开始，直至返卷结束，必须对试卷的安全保密全程负责。并严格按照教育部考试中心《关于进一步加强2012年上半年全国大学英语四六级考试考务管理工作的通知》（教考试中心函[2012]65号）中对保密室及值班人员的要求，严格值班制度、严格录像回放验看制度。

3.对本次考试起，有关试卷管理工作的变化或新规定，试卷袋外将加封一层防伪薄膜，市州招考办应认真学习并执行，并在进行试卷清点、交接时，务必认真检查试卷袋外防伪薄膜的完整性，一旦发现破损，必须第一时间上报省考试院。

4.严格执行备用卷管理制度。

①从本次考试起，备用卷将进行特殊包装（试卷袋颜色和密封签均与常规试卷不同），其仅用于应急情况，不得作为尾考场试卷申报和使用。未经省考试院批准，任何人不得以任何理由开启。

②紧急情况需要开启备用卷时,必须经省教育考试院批准,并在主考及两名工作人员监督下开启,启封过程应在监控录像下进行, 并认真填写备用卷使用记录。使用记录必须由两名监考及主考共同签字。

③考试结束后，全部备用卷与备用卷使用记录单必须一并送回省考试院。省教育考试院将对未使用的备用卷封存情况及数量进行检查，对已使用备用卷及使用记录单情况进行清点核实并验封核对，如有异常由省考试院报教育部考试中心。
三、进一步加大监考工作力度，认真履职，确保考试平稳实施

四川省教育考试院

关于切实加强我省大学英语四六级考试

考风考纪建设的通知
川教考院〔2011〕204号

各有关高校：
为全面贯彻落实教育部办公厅《关于做好全国大学英语四、六级考试组织与管理工作的通知》（教考试厅[2011]3号）和教育部考试中心《关于加强2011年下半年全国大学英语四六级考试考务管理工作的通知》（教试中心函[2011]167号）精神，切实加强考务管理，严肃考试纪律，整顿和治理我省全国大学英语四六级考试（以下简称CET）考风考纪建设中的薄弱环节，确保考试平稳顺利安全，现就有关事项通知如下：
一、进一步提高认识，加强领导

各高校要进一步统一思想，提高新形式下加强考风考纪建设的重要认识，加强领导，把严肃考风考纪作为一项重要工作来抓，要充分发挥分管校领导为组长的CET考试工作领导小组的作用，认真履行职责，要采取人防技防相结合的有效措施，切实抓好考风考纪的整顿与治理工作。

二、切实加强考风考纪管理与监督

各高校要按照“分级管理，责任到人”的原则，严格执行CET考试管理规定和责任追究制度，各考点负责人与监考教师及其他工作人员要层层签订考风考纪责任书，明确职责；要加强考试各环节的管理，堵塞漏洞，让违纪舞弊人员无机可乘，切实维护CET考试的严肃性、权威性。如出现严重的大面积的考试违纪舞弊现象，将追究有关人员的责任。

1.严格监考人员的选聘和管理。各高校在选聘监考人员方面必须严格把关，选聘师德高尚、业务能力强的教师担任监考人员。必须加强对监考人员的管理和培训，使他们增强责任心，提高职业道德，杜绝因监考人员不作为而导致考场作弊的情况发生。未经培训或培训考核不合格人员不能上岗。要建立严格的监考人员考核评估制度和奖罚机制，对认真负责的进行表彰，对监考人员不尽责，所监考的考场考试纪律松懈，出现考试严重舞弊等问题的要进行严肃处理。

    2.重点防范利用高科技通讯工具舞弊。各高校要高度重视加强对高科技通讯工具舞弊的防范和查处力度，要加大投入，配备防舞弊设备。无防舞弊设备的考点，今后将不列为评优参评对象。

    3.重点防范代考替考，防范有组织的群体性舞弊事件。对查处到代考替考的，按《国家教育考试违规处理办法》等法律法规进行严肃处理。各高校要坚决做到无大规模舞弊事件，无监考人员、考试工作人员与考生串通舞弊事件，无试卷失泄密事件，无影响社会稳定的群体性事件。

    4.重点治理考点周边环境和网络环境。各级教育考试机构、考点要具有政治意识、全局意识、安全意识，要结合实际情况，采取有效措施确保考试不受外来干扰，保证考试过程中一切影响考点秩序的行为能够得到及时有效地防范和制止，全面营造井然有序的考试环境。要派专人管理好校园网站，一旦发现校园网站上有散布涉及全国大学英语四六级考试的有害信息，必须进行删除。

    5.加强考风考纪宣传，依法办考。各高校要重视和加强对考生的道德教育和考风考纪宣传教育，充分利用校园广播、校园网、宣传栏等多种形式，开展纪律教育和诚信考试教育。对在考试中被认定有违纪违规行为的，要及时将处理结果张榜公布。要在校园公众场所、醒目之处张贴《国家教育考试违规处理办法》、《考生守则》、《监考人员守则》。对考试舞弊行为要根据《国家教育考试违规处理办法》和《普通高等学校学生管理规定》等法律法规文件进行处理。

    三、认真建立和完善考风考纪考核机制

省教育考试院将建立严格的CET考试考风考纪考核机制，对考点考试实行红黄牌制度，对红黄牌警告的考点将采取严格的处罚措施。对管理严密，考风考纪建设成绩显著的考点，省教育考试院将实行奖励制度。

（一）出现下列情况之一的考点予以黄牌警告（限期整改）：
1. 不能严格执行国家、省有关文件精神，违反考试管理规定，违背考试公平公正原则，造成不良社会影响的；
2. 阅卷时，有少数考场（不到五分之一的考场）被认定为抄袭、雷同答卷的；
3. 考生带走答卷（答题卡）无法追回的；
4.连续两次考试均被教育部内部通报，作答特殊答案的人数或比例列在全国前三十名内的；
5. 其他违规情况构成黄牌警告的。

（二）出现下列情况之一的考点予以红牌处罚（取消考点）；
1. 发生试卷泄密或遗失等重大安全事故的；
2. 考试中出现大规模违纪舞弊行为；
3. 接收非法报名点集体报名的；
4. 上报数据出现严重错误或其他严重的工作失误； 

5. 在黄牌警告期间又出现应当给予黄牌警告问题的；
6. 其他严重违规情况构成红牌处罚的。

对被黄牌警告、红牌处罚的高校，省教育考试院将在全省范围内进行通报。

凡被黄牌警告的考点，必须写出整改方案报省教育考试院非学历考试处备案，在下次考试报名前，省教育考试院将派出检查组对考点进行专项检查，整改达到要求的，方可进行考试工作。

凡被红牌处罚的考点，省教育考试院将取消该校CET考点资格。

被红牌处罚的高校若想恢复考点资格，须按要求，制定整改措施认真进行整改，重新向省教育考试院申报，省教育考试院将按照有关规定进行审查，并派出检查组对考点进行检查，整改达到要求的，批准后方可恢复考点。

                       二○一一年十一月十八日
